


担当ASRから

「経営指針」は大切な道しるべ

一生現役が目標

身保険、終身医療保険（家族型）、生活習
慣病保険がメイン商品です。ISユニバー
サル保険は魅力をしっかり説明すること
で、素晴らしい商品を勧めてくれたと感謝
頂くことも度々です。また終身医療保険の
夫婦型は殆どのお客様にご納得頂けます。
保険とは何かの説明に始まり、現在どのよ
うな保険にご加入かを知って頂かなけれ
ば、どこに問題があるのかご理解頂くこと
はできません。あるお客様の証券分析を税
理士さんを交えて約半年かけて行ない、見
落としていたことに気付き、適切な対応で
損失を防ぐことが出来、大変感謝頂いたこ
とがありました。証券分析は実に奥深く、
じっくり取り組んで差し上げないと、本当
の意味でお客様の為にならないことに気付
かされた案件でした。

挙績本位で営業を行なうと、自分らしさも
正直な姿勢もお客様には伝わらず、結果的
に信頼を失うことになります。自分のある
べき姿、使命を考え、“しあわせ”をどう
創造していくかを課題にすると、自ずと経
営指針も見えてきます。心の拠り所が見つ
かった時、そこに共感して下さるお客様の

存在に気付いた時、とても気持ちが楽にな

ったことを覚えています。「経営指針」の

根底は『お客様としあわせになろう』、『し

あわせになるためのコーディネートをしよ

う』というものです。保険・株式なども大

切な資産ですが、人がしあわせになる要素

は、もっと別のところにもあったのです。

“陶芸一日体験”参加、温泉写真家による

温泉学講座、株式・資産運用セミナーなど
の活動をお客様と共に実施することや、経
理担当の家内も無農薬野菜作りを通し、地
元の中学校で授業を行うなどの活動をして
います。情報は「しあわせ　かわら版」と
して発信し、保険情報はもちろん、健康情
報、イベント報告など盛り沢山な内容で、
お客様からも“楽しみにしているよ！”と
お声を頂き嬉しく思います。保険以外の活
動を通してご契約を頂くに至った方もいら
っしゃるんですよ（笑）。

2005 年 12 月、事務所の開設 3周年記念パ

ーティーでは約 120名の応援者にご参加頂
き感謝の気持ちをお伝えすることができま
した。52歳の挑戦にはそれなりのエネル
ギーが必要で、漠然とした不安もありまし
た。今は生活全てが仕事のような暮らしで
すが、とても充実しており一生現役で続け
たいと思っています。息子はまだ 20歳で
税理士になるべく勉強中ですので、後継者
として考えるのはもう少し先になりそうで
すが、私の後ろ姿を見つつ、成長してくれ
ればと願っています。お客様から「お前の
親父には世話になったな。」と言って頂け
るような関係を築き上げたいですし、私と
息子でお客様とご家族をしっかり見守り続
けて行きたいです。お客様との関わり方に
限界はありません。“人生哲学を持ち、常

にプラス思考で、努力を怠らないこと”が、

一歩一歩前進させてくれるのです。「出来

る、出来る、必ず出来る……」という言葉は、

“出来ると信じて永遠に進歩したい”とい

う気持ちが込められています。お客様には、
私という人間を身近に感じ、知って頂き、
信頼頂いて資産の運用をお任せ頂けたらと
思います。そして何よりもお客様にしあわ
せを運びたいのです。

粕尾さんは情熱と謙虚さを併せ持った方
で、担当当初は毎日のように支社で遅く
までプランニングをされていましたし、
研修等で得たことを実践されてはアドバ
イスを求めてこられます。これからも多

くのお客様のしあわせと粕尾さんの更な
る飛躍を祈願いたしております。黄色のネ
クタイは“決めタイ”だったんですね。3
年間担当していて知りませんでした……。

 （長野支社 営業課長　佐藤宗之）

粕 尾 さ ん の お 気 に 入 り

本を出版すること。経験を活かし保険や金融に対
する考え方をまとめて、お客様に問いたい。

夢●目標

何の為に事業を行なうか、何を人生の目標とする
かをしっかり持つことです。保険という商品を媒
体に、社会に関わる意識を強く持ちましょう。こ
の意識が持てるか、持てないかで今後の生き残り
に差が出るのではないでしょうか。

メッセージ●　 商談を決めるという日に締めるネクタイは、黄
色と決めています（笑）！

お気に入りグッズ●ネクタイ

日本酒のソムリエ。お料理に合ったお酒をお勧
めできますよ。

　酒師●ソムリエ

中村天
てんぷう

風先生　「成功の実現」…… 哲学的思考
を教えられました。（アリコの研修会で優績者の
方に勧めていただきました）

好きな著書●成功の実現

▲出来る、出来る……

▲経営指針

▲しあわせ 
 かわら版

き き ざ け し

▼ 3 周年パーティー。
　東鶴賀町木

き や

遣り
　�おめでたい席で歌う「若松」

を披露しました。
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